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' Sa har tanker vi lagga upp det

« Kortom Inera

- Sammanfattning av lagen

«  Fraga garna om nagot inte ar begripligt.
«  Fragestund

- Nifar garna ta del av bilderna efterat
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Inera - kommunernas
och regionernas bolag

 Inera ar ett dotterbolag till SKR.

* Inera ska hjalpa kommuner och regioner att
uppfylla deras digitaliseringsmal.

* Inera ar ingen "vanlig” leverantor som pa
eget initiativ utvecklar tjanster - kommuner
och regioners behov ar alltid i centrum.

» Regioner och kommuner behdover inte
tillampa LOU vid koép fran Inera. (Teckal-
undantaget) men Inera maste tillampa LOU
vid upphandlingar fran underleverantérer.

 Inera omfattas av offentlighetsprincipen.
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Nationell patientéversikt (NPO) och Journalen

« Ett nationellt system for direktatkomst som i =18 S|
dagslaget innehaller sammanhallen oo @ 2 o Jrege Y
Vé rddOkumentation. Nationell patientéversikt 8 ?SA;’.CTC'Z‘”";‘, entralvast s Loggaut .

L4 Man kan Va ra enba rt konsu ment e”er éven § 19930303-2388, Sofie Lindberg (Kvinna, 30 &) insen spareed nformation Byt patient T
producera information. Samtliga regioner ar (D) s vt v
producenter, liksom 55 kommuner.

) Det gé rS Ca 427 OOO Slagningar per ménad i Vilken information behéver du se? A @m O
tjansten, fordelat pa ca 42 500 anvandare e p———

OCh 200 OOO patienter. Hjalp och support Vv

 Den juridiska utredning som Inera har gjort kan
anvandas som grund for att vidareutveckla Vadtyokerau v
NPO till att dven stédja kommunala
omsorgsgivare inom socialtjanst, om sadant
beSIut fattas. > Provsvar 1st > Remisser 1st

« Mojligheten for invanare att ta del av sin
sammanhallna journal sker via tjansten 1177 8

journal som anvander samma nationella
arkitektur. Aven Journalen skulle kunna
utvecklas till att innehalla

omsorgsdokumentation. 0.
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Fl.er kommuner PEhQ.ver FOr att nagon ska
bli producenter i NPO kunna lasa,

maste nagon dela!

Konsument: Modijlighet att /dsainformation Producent: Vardgivaren delarinformation

Vardpersonal kan ta del av andra vardgivares information  Till exempel att dela information fran kommunens

genom att logga in och lasa patienters journaler i NPO vardsystem sa att andra (t. ex. personal pa regionens
' sjukhus och vardcentraler) via NPO

Tar idag del av information Delar idag information via
via NPO: A NPO: Att dela &r en
> 7 forutsattning for
«  Mer 4n 280 av 290 ~ T - Drygt 50 av 290 att invdnaren ska
kommuner ) kommuner kunna lasa i 1177
s B Journal
.

: R .
« 271 av 21 regioner a0l « 271 av 21 regioner
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Kort
sammanfattning
av lagen
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Ineras arbete
« En utredning med juridiskt fokus som avslutades i juni
2023.

- Syfte: Stodjande dokument dar lagen fortydligas infor
tillampning i olika it-system.

« Deltagare fran 35 kommuner och regioner i arbetsgrupper
for gemensam dialog och tolkning.

« Avstamningar med SKR och Socialstyrelsen.

« Utredningsrapport samt inspelningar fran webbinarier,
finns publicerade pa Inera.se.
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Varfor lagen har tillkommit

« Malet ar att forbattra och forenkla
kommunikation mellan olika vard- och
omsorgsgivare genom att ge varandra tillgang
till relevant dokumentation.

- Syftet ar att gora vard och omsorg sakrare och
battre.

« De som ber6rs ar aldre eller personer med
funktionsnedsattning som far insatser fran
socialtjansten, samt patienter inom halso- och
sjukvard.

 Lagen tillampas genom att information delas i
olika it-system.

* Det ar frivilligt for huvudmannen att inga i ett
system med andra.

0.
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"Ett elektroniskt system som gor det mojligt
for en vardgivare eller en omsorgsgivare att
ge eller fa tillgang, genom direktatkomst
eller annat elektroniskt utlamnande, till

personuppgifter hos andra vardgivare eller
omsorgsgivare.”
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Vem ar omsorgsgivare enligt lagen?

« Omsorgsgivare ar en myndighet som har ansvar for, eller utfér insatser
for aldre personer eller personer med funktionsnedsattning. Med
myndighet menas ofta en kommunal namnd.

« Omsorgsgivare ar ocksa annan juridisk person eller enskild
naringsidkare som utfér sadana insatser.

« Nar kommunen har en namnd som fattar beslut och en annan som utfor
insatser ar dessa namnder tva olika omsorgsgivare.

« Nar kommunen har en namnd som bade fattar beslut om och utfor
insatser, blir det ocksa tva olika omsorgsgivare. "Myndijgheten dar
beslutet tagits, och utférandedelen av myndigheten ar att anse som olika
omsorgsgivare.”

« Nar en kommun har en gemensam vard- och omsorgsnamnd uppstar tva
olika verksamheter nar lagen tillampas i ett it-system.
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Exempel med tva omsorgsgivare

« Birgitta, 87 ansdker om stod i hemmet. Hennes dotter Tove
hjalper till.

« Socialnamnden (omsorgsgivare 1) tar emot ansokan,
utreder och fattar beslut.

* | beslutet anges att insatsen som beviljats, hemtjanst, ges
till en aldre person, och darmed far inga i ett system for
sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation (SVOD).

« Birgitta far besked om beviljad insats och information om
att kommunen tillampar SVOD. Hon kan valja att inte delta.

* Birgitta tillfragas om hon samtycker till att utféraren
(omsorgsgivare 2) far ta del av beslutet digitalt, vilket hon
gor.

« Tva omsorgsgivare kan nu dela dokumentation i ett
system, med stdd av Birgittas samtycke. Vad som delas i
systemet behdver huvudmannen komma 6verens om.
Exempelvis genomférandeplan och daganteckningar.
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Dokumentation som far delas (omsorg)

« Dokumentation som uppstar vid insatser som ges for att nagon ar
aldre eller har en funktionsnedsattning omfattas, men inte
insatser som ges av andra skal.

* Insatser som beviljas efter behovsprovning med stéd av 4 kap.18
socialtjanstlagen:
"Den som inte sjalv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem
tillgodosedda pa annat satt har ratt till bistand av socialnamnden for sin
forsorjning och for sin livsforing i ovrigt. Den enskilde ska genom bistandet
tillférsakras en skalig levnadsniva. Bistandet ska utformas sa att det
starker hans eller hennes majligheter att leva ett sjalvstandigt liv.”

* Insatser utifran SoL 4 kap. § 2a, om mdjlighet att erbjuda
hemtjanst utan foregaende behovsprévning omfattas ocksa, samt

insatser som ges utifran LSS. (Lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade)
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Mojligheter att ta del av andras information

« En omsorgsgivare (eller en vardgivare) far ta del av uppgifter som
en annan vard- eller omsorgsgivare har gjort tillgangliga i ett
system. Tre villkor behdver vara uppfyllda:

1. Uppgifterna ror en omsorgsmottagare som far den aktuella

omsorgsgivarens insatser eller ar foremal for en utredning om att fa
insatser.

2. Uppgifterna kan antas ha betydelse f6r omsorgsgivarens insatser.

Omsorgsmottagaren samtycker. Ett samtycke ska vara en frivillig,
specifik, informerad och otvetydig viljeyttring, antingen genom ett
uttalande eller genom en entydigt bekraftande handling.

« Lagen reglerar ett it-system dar man laser (tar del av) andras
dokumentation. Det gar inte att skicka meddelanden i samma it-
system. FOr det kravs andra I6sningar. Lagen reglerar inte muntlig
informationsdelning eller skriftlig via brev eller fax.
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Nar invanaren inte kan samtycka

VARDGIVARE

En vardgivare far ta del av uppgift om vilka andra
vardgivare eller omsorgsgivare som gjort
uppgifter tillgangliga, och behandla dem. Forutsatt
att:

1. vardgivaren beddémer att dessa kan antas ha
betydelse for den vard som ar nédvandig

2. patientens installning till sddan behandling av
personuppgifter sa langt som mojligt har klarlagts

3. detinte finns anledning att anta att patienten
skulle ha motsatt sig behandlingen av
personuppgifterna.

OMSORGSGIVARE

En omsorgsgivare far ta del av uppgift om vilka
andra omsorgsgivare som gjort uppgifter
tillgangliga, och behandla dem. Forutsatt att:

1. omsorgsgivaren beddmer att dessa kan antas ha
betydelse fér den omsorg som ar nodvandig

2. omsorgsmottagarens installning till sddan
behandling av personuppgifter sa langt som mojligt
har klarlagts

3. detinte finns anledning att anta att
omsorgsmottagaren skulle ha motsatt sig
behandlingen av personuppgifterna.

« En omsorgsgivare far daremot inte utan
samtycke bereda sig tillgang till vardgivares
uppgifter.
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Hur kan lagen anvandas?

« | kommunala system dar enbart omsorgsgivare inom
samma kommun delar dokumentation.

* | regionala system dar enbart vardgivare delar
dokumentation.

* | regionala system dar bade vardgivare inom regionen och
omsorgsgivare i flera kommuner delar dokumentation.

* | nationella system dar alla vard- och omsorgsgivare kan
dela dokumentation oavsett kommun- och regiongranser.

* Inera ansvarar for flera nationella system som ar vasentliga
bestandsdelar i digital delning och kommunikation dver
organisationsgranser, som Nationell patientéversikt (NPO),
Saker digital kommunikation och olika 1177-tjanster,
exempelvis Journalen.
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"Vi har invanare som flyttar mellan
kommuner med pagaende insatser, vi har
invanare som tillfalligt vistas i andra
kommuner och invanare som ar placerade i
andra kommuner. Da vill vi kunna dela med
oss och ta del av andras information.” P

3
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Vad kravs for att borja tillampa lagen?

« Enidé om vilka huvudman (vard- och omsorgsgivare) som ska dela
dokumentation och i vilka situationer dokumentationen behdvs,
exempelvis genom "fallbeskrivningar”. Beslut om vad invanaren ska fa ta
del av om sig sjalv digitalt.

« Avtal mellan de aktuella huvudmannen om vilken dokumentation som ska
delas och vilka principer som ska galla gemensamt i systemet.

« Implementation av gemensamt it-system, vilket inkluderar katalogfunktion
som majliggor saker identifikation av anvandare med olika roller och
behdrigheter. Men ocksa informatikarbete for den dokumentation som
ska delas i systemet sa att alla kan tolka den korrekt.

« Utbildning av anvandare, bade om lagen och om it-systemet.

« Pedagogisk information riktad till invanare om vad lagen och systemet
innebar och om mojligheter att sta utanfor eller sparra dokumentation i
systemet. Information ska na ut sa brett som mojligt, exempelvis i olika
kanaler och pa olika sprak.
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Utredningens forslag pa fortsatt arbete

Inera har inte fatt nagon bestallning pa vidare arbete med
SVOD. Men utredningen foreslar fyra omraden dar
huvudmannen kan arbeta gemensamt.

« Dokumentation och informatik
« Gemensamma riktlinjer
« Malbild for invanaren

 Sparrar, samtycken och loggar

« Rapporten publicerad har:
https.//www.inera.se/utveckling/rapporter-och-
resultat/2023/utredning-om-sammanhallen-vard--och-

‘ ion/ 0.
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Utvecklingsmojligheter
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Mojligt for SoL-personal att lasa HSL-journaler?

* Inera utreder forutsattningar for att omsorgen skall fa atkomst
och ldsa information fran NPO (Nationell patientdversikt) och
andra tjanster som till exempel Journalen.

« Uppdraget kommer analysera behorighetsmodell, informatik och
teknik for att ge vagledning till vidare utveckling av Ineras tjanster
(tex sparr, logg, samtycke, HSA mm).

« | 6vrigt har Inera inte i dagslaget nagot uppdrag att arbetat vidare
med Sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation.
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Kommuner som ar i gang med arbetet

* Ljusdal med18 000 invanare, MAS initierat, de gar upp med
tjansteskrivning till namnd for beslut troligtvis under januari.

« Kristianstad med 90 000 invanare, SAS initierat, de gar upp med
tjansteskrivning till namnd for beslut troligtvis under januari.
Kristianstad involverar privata utforare i inférandet.

 Vastra Gotalands-regionen arbetar fram inriktningsbeslut och har
ambitionen att fa med alla sina 49 kommuner. Med andra ord ett
lansgemensamt inférande.

 Flera regioner diskuterar SVOD i lansgemensamt inférande som
det basta for invanaren.
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Fragor eller funderingar?
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Mer information och kontaktvagar

* Ineras rapport
* Filmade webbinarier

« SKR:s samlingssida
» Mejl till SKR:s samordnare Annelie Amigelius via

« Socialstyrelsens samlingssida

« Kommunfragor och Inera: Lotta Bergman

« SVOD: Brita Nilsson Engstrom
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https://www.inera.se/utveckling/rapporter-och-resultat/2023/utredning-om-sammanhallen-vard--och-omsorgsdokumentation/#section-14988
https://www.inera.se/utveckling/rapporter-och-resultat/2023/utredning-om-sammanhallen-vard--och-omsorgsdokumentation/#section-14988
https://www.inera.se/aktuellt/evenemang/genomforda-2023/se-filmen-fran-webbinarium-om-sammanhallen-vard--och-omsorgsdokumentation/
https://www.inera.se/aktuellt/evenemang/genomforda-2023/se-filmen-fran-webbinarium-om-sammanhallen-vard--och-omsorgsdokumentation/
https://skr.se/skr/halsasjukvard/utvecklingavverksamhet/naravard/sammanhallendokumentation.74603.html#:~:text=SVOD%20g%C3%B6r%20det%20m%C3%B6jligt%20att%20l%C3%A4sa%20dokumentation%20fr%C3%A5n,enskilde%20inte%20beh%C3%B6ver%20v%C3%A4nta%20p%C3%A5%20utl%C3%A4mnade%20av%20journal.
mailto:info@skr.se
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/sammanhallen-vard--och-omsorgsdokumentation--samlat-stod/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/sammanhallen-vard--och-omsorgsdokumentation--samlat-stod/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/sammanhallen-vard--och-omsorgsdokumentation--samlat-stod/
mailto:lotta.bergman@inera.se
mailto:brita.nilsson-engstrom@inera.se

Informationsmangder att borja med

De informationsmdngder som verksamheterna ser som lampligast att

dela ar:

fast vardkontakt

fast omsorgskontakt
kontaktuppgifter anhoriga
beslut och insatser
genomfdrandeplan

svarlakta sar.

Det ar inte nagra " beslutade” informationsmangder, utan forslag. Har
finns ett fortsatt arbeta att gora.

0.
N lnera



Tack!

Vill du veta mera om Inera?
Prenumerera pa vart nyhetsbrev

Aktuellt fran Inera och folj oss
pa Linkedin.
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http://www.inera.se/
https://customers.anpdm.com/inera/1610_form/nyhetsbrev/subscribe/
https://www.linkedin.com/company/inera-ab/
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